
Paslaugų aprašymas
Jūsų Touareg automobiliui
Nuo 2024 modelio metų
2025.06 leidinys

Paslaugų aprašymas
Jūsų Touareg automobiliui Nuo 2024 modelio metų
V1, R1, lt_LT
Būklė: 30.05.2025
Lietuvių:  2025.06



Volkswagen AG nuolat dirba tobulindama visus tipus
ir modelius. Prašome suprasti, kad dėl to bet kuriuo
metu galimi tiekimo apimties formos, komplektaci-
jos ir technikos pakeitimai. Duomenys apie automo-
bilių tiekimo apimtį, išvaizdą, galią, matmenis, ma-
ses, standartus ir funkcijas atitinka informacijos būk-
lę redakcijos pabaigos momentu. Kai kurios mobilio-
sios prijungtinės paslaugos galbūt bus teikiamos vė-
liau arba siūlomos tik tam tikrose rinkose. Informaci-
jos apie tai suteiks vietinis Volkswagen partneris.

Pavaizduotas automobilis galbūt yra iš dalies aprū-
pintas už papildomą kainą tiekiama papildoma įran-
ga ir siūlomas tik tam tikrose rinkose. Apie nukrypi-

mus konkrečioje šalyje Jus mielai informuos Jūsų
Volkswagen partneris. Pasiliekama teisė daryti pa-
keitimus. Remiantis šios instrukcijos duomenimis,
iliustracijomis ir aprašymais, jokių pretenzijų pateikti
negalima.

Be raštiško Volkswagen AG sutikimo perspausdini-
mas, dauginimas arba vertimas, taip pat ištraukomis,
neleidžiamas.

Visas teises pagal autoriaus teisių įstatymą aiškiai
pasilieka sau Volkswagen AG. Pasiliekama teisė dary-
ti pakeitimus.

© 2025 Volkswagen AG
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Simbolių paaiškinimas

Rodyklė rodo skirsnio pabaigą.

TM Simbolis reiškia „Trademark“ ir pažymi pripažintą, tačiau (dar) oficialiai neregistruotą prekių
ženklą. Šio ženklo nebuvimas nėra garantija to, kad sąvokos gali būti laisvai naudojamos.
Simbolis pažymi registruotą prekių ženklą. Šio ženklo nebuvimas nėra garantija to, kad sąvo-
kos gali būti laisvai naudojamos.

PAVOJUS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo pavojingas situaci-
jas, kurios nurodymų nepaisymo atveju sukelia
mirtį arba sunkių sužeidimų.

ĮSPĖJIMAS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo pavojingas situaci-
jas, kurios nurodymų nepaisymo atveju gali sukelti
mirtį arba sunkių sužeidimų.

PERSPĖJIMAS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo pavojingas situaci-
jas, kurios nurodymų nepaisymo atveju gali sukelti
lengvų arba vidutinio sunkumo sužeidimų.

PRANEŠIMAS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo situacijas, kurios nu-
rodymų nepaisymo atveju gali sukelti automobilio
apgadinimų.

Tekstuose su šiuo simboliu yra papildomos in-
formacijos.
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Mobiliosios prijungtinės
paslaugos

Įvadas

Mobiliosios prijungtinės paslaugos teikia daugy-
bę skaitmeninių funkcijų, paslaugų ir sujungimo
į tinklą galimybių per „Volkswagen App“ ir per
„myVolkswagen“ su Jūsų automobiliu.

Šis dokumentas suteikia Jums apžvalgą apie prielai-
das, kurių reikia, kad galėtumėte naudotis mobilio-
siomis prijungtinėmis paslaugomis. Be to, šis doku-
mentas teikia Jums nurodymų dėl galimų mobiliųjų
prijungtinių paslaugų sutrikdymų ir problemų spren-
dimų.

Papildomai Jūs rasite išsamesnės informacijos
apie kai kurias mobiliąsias prijungtines paslau-

gas Jūsų automobilio naudojimosi instrukcijoje.

Bendrosios prielaidos
Kad galėtumėte naudotis visos apimties mobiliosio-
mis prijungtinėmis paslaugomis, turi būti sudarytos
šios prielaidos.

✓ Naudotojo profilis („Volkswagen ID“) yra sukur-
tas.

✓ Galiojanti mobiliųjų prijungtinių paslaugų sutar-
tis.

✓ „Volkswagen App“.

✓ Yra pagrindinis automobilio naudotojas.

✓ Disponavimas mobiliosiomis prijungtinėmis pa-
slaugomis priklauso nuo privatumo nustatymų
Jūsų automobilyje. Jūs galite pritaikyti nustaty-
mus informacijos ir pramogų sistemoje. Infor-
macijos apie disponavimą atskiromis mobiliosio-
mis prijungtinėmis paslaugomis Jūs rasite pa-
slaugų tvarkyme informacijos ir pramogų siste-
moje.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąsias pri-
jungtines paslaugas ir naudotojų administravi-

mą Jūs rasite Jūsų automobilio naudojimosi instruk-
cijoje, skyriuje „Mobiliosios prijungtinės paslaugos“.

Galiojimo sritis
Galiojimas
Šis paslaugų aprašymas galioja Volkswagen lengvųjų
automobilių markės Touareg modeliams nuo 2024
modelio metų iki naujo leidinio pasirodymo. Šiame
paslaugų aprašyme taip pat gali būti mobiliųjų pri-
jungtinių paslaugų ir funkcijų, kurios bus įvestos vė-

liau arba gali priklausyti nuo šalies, aprašymų. Atski-
ros mobiliosios prijungtinės paslaugos gali funkcio-
nuoti šalyse, nors tai nėra numatyta. Šiais atvejais
pretenzijos dėl mobiliųjų prijungtinių paslaugų teiki-
mo negali būti pateikiamos Volkswagen AG.

„VW Connect“ sutartis

Mobiliosios prijungtinės paslaugos

Iškvietimas automobiliui sugedus kelyje
Automobilio būklė (įskaitant duris ir apšvietimą)
„Gracenote“ realiuoju laiku
Važiavimo duomenys
Automobilio būklės ataskaita
Parkavimo vieta
„Over-the-Air“ atnaujinimas
Techninės priežiūros terminų planavimas

„VW Connect Plus“ sutartis

Mobiliosios prijungtinės paslaugos

Garsinis signalas ir posūkių rodikliai
Signalizacijos sistema realiuoju laiku
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Mobiliosios prijungtinės paslaugos

Autonominis šildymas realiuoju laiku
Užrakinimas ir atrakinimas
Išvažiavimo laikai*
Klimatizavimas*
Įkrovimas*
Eismo informacija realiuoju laiku
Specialiųjų tikslų paieška realiuoju laiku
Degalinės ir įkrovimo stotelės
Žemėlapio aktualizavimas realiuoju laiku
Automobilių stovėjimo aikštelės
Valdymas balsu realiuoju laiku, įskaitant „ChatGPT“
Tikslų importavimas realiuoju laiku
Interneto radijas
Orai
Žinios

* Tik iš elektros tinklo įkraunamiems hibridiniams
automobiliams

Trečiųjų šalių turiniai
Kai kuriose mobiliosiose prijungtinėse paslaugose
gali būti nuorodų į interneto tinklalapius, adminis-
truojamus trečiųjų šalių. Volkswagen AG nepasisavi-
na per nuorodas pasiekiamų trečiųjų šalių puslapių ir
neatsako už jų turinius. Kai kuriose mobiliosiose pri-
jungtinėse paslaugose yra svetimos kilmės informa-
cijos, kurią pateikė trečiosios šalies teikėjai (pvz., že-
mėlapių pavaizdavimų). Volkswagen AG neatsako už
tai, ar svetimos kilmės informacija yra teisinga, aktu-
ali ir visa bei nepažeidžia trečiųjų šalių teisių.

Aktualumas
Visi duomenys šiame paslaugų aprašyme atitinka in-
formacijos būklę redakcijos pabaigos momentu. Dėl
vykstančio „myVolkswagen“ klientų srities, taikomo-
sios programos ir mobiliųjų prijungtinių paslaugų to-
bulinimo galimi nukrypimai nuo informacijos šiame
paslaugų aprašyme. Remiantis informacija šiame pa-
slaugų aprašyme, jokių pretenzijų pateikti negalima.
Šis paslaugų aprašymas aktualizuojamas neregulia-
riai. Nuolat naudokite aktualią versiją.

Duomenų apsauga

Volkswagen renka, apdoroja ir perduoda asmeninius
naudotojo duomenis, laikydamasis teisės aktų reika-
lavimų, tvarkingo mobiliųjų prijungtinių paslaugų
funkcionavimo ir teikimo tikslais, pvz., kur buvo pa-
statytas automobilis.

Ši informacija rodoma „myVolkswagen“ klientų srity-
je ir „Volkswagen App“.

Visi automobilyje esantys žmonės turi būti sutikę su
aktyvuota mobiliąja prijungtine paslauga ir tai lydin-
čiu duomenų apdorojimu. Priešingu atveju mobilioji
prijungtinė paslauga, jeigu galima, turi būti deakty-
vuojama arba automobilyje esantys žmonės turi būti
nušalinami nuo naudojimosi mobiliosiomis prijungti-
nėmis paslaugomos. Vairuotojas atsako už pasiteira-
vimą dėl visų automobilyje esančių žmonių sutikimo.

Naudojimasis mobiliosiomis prijungtinėmis paslau-
gomis per „Volkswagen App“ gali naudoti duomenis
ir sukelti išlaidų. Kai viršijamas sutartyje užtikrintas
duomenų kiekis, sumažėja perdavimo sparta, kas gali

sukelti uždelsimų naudojantis mobiliosiomis prijung-
tinėmis paslaugomis.

Išvažiavimo laikai

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite nustatyti individualius išvažiavimo
laikus, kuriems turi būti įkrautas aukštos įtam-
pos akumuliatorius arba klimatizuotas automo-
bilis.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Klimatizavimo nustatymas
Iš viso gali būti išsaugomi 3 skirtingi išvažiavimo lai-
kai, kuriems turi būti klimatizuojamas automobilis.

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

Duomenų apsauga 5



2. Spustelėkite Išvažiavimo laikai.

3. Pasirinkite klimatizavimo nustatymus, pvz., lai-
ką, savaitės dieną arba laiko tarpą, kiekvienam
išvažiavimo laikui.

Vienu metu gali būti aktyvuoti visi išvažiavimo laikai
su klimatizavimu.

Įkrovimo nustatymas

1. Nustatykite įkrovimo vietas automobilio infor-
macijos ir pramogų sistemoje.

2. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

3. Spustelėkite Išvažiavimo laikai.

4. Spustelėkite funkcinį paviršių .

5. Atlikite atitinkamos įkrovimo vietos nustatymus,
pvz., išvažiavimo laikai, savaitės diena arba laiko
tarpai.

Važiavimo duomenys

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite išsikviesti informacijos apie Jūsų
automobilio važiavimo savybes, pvz., vidutinio
greičio, rodymą „Volkswagen App“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Važiavimo duomenų peržiūrėjimas per „Volkswagen
App“

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite Važiavimo duomenys.

Važiavimo duomenų peržiūrėjimas per „myVolkswa-
gen“
„myVolkswagen“ mobilioji prijungtinė paslauga ro-
doma „VW Connect“ srityje, skiltyje Visos kelionės.

Rodoma ši informacija:
— Paskutinio važiavimo duomenys, pvz., vidutinės

degalų sąnaudos.

— Aktuali likutinė ridos atsarga ir dienos rida.

— Ilgalaikiai duomenys ir duomenys nuo paskutinio
degalų pripildymo arba įkrovimo.

Naudojant kalendorių, gali būti pasirenkami, peržiū-
rimi ir ištrinami laikotarpiai.

Duomenys gali būti eksportuojami kaip „Excel“ sąra-
šas.

Automobilio būklė

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite stebėti automobilio informaciją,
pvz., durų, langų ir apšvietimo būklę, per „Volks-
wagen App“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Dėl sujungimo klaidų arba ryšio nutrūkimų gali
atsirasti nukrypimų tarp pavaizduotų taikomo-

sios programos turinių ir automobilio būklės. Abejo-
nių atveju pasiteiraukite tiesiogiai automobilyje.

Automobilio būklės ataskaita

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite per „myVolkswagen“ ir „Volkswa-
gen App“ peržiūrėti automobilio įspėjamuosius
pranešimus arba techninės priežiūros poreikius.
Rodoma informacija apie ridą arba inspekcines
technines priežiūras.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Automobilio būklės ataskaitos parodymas per „my-
Volkswagen“

1. Prisijunkite per „myVolkswagen“.

2. Pasirinkite automobilį.

3. Spustelėkite Rodyti ataskaitą.

Parodoma detali informacija.

Automobilio būklės ataskaitos parodymas per
„Volkswagen App“

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite Automobilio būklės ataskaita.

Parodoma detali informacija.
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Garsinis signalas ir posūkių ro-
dikliai

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite nuotoliniu būdu valdyti garsinį
signalą ir avarinių šviesų sistemą per „Volkswa-
gen App“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Veikimo principas
Avarinių šviesų sistema ir garsinis signalas gali būti
valdomi nuotoliniu būdu maždaug 100 metrų (maž-
daug 33 ft) apskritimu.

Per „Volkswagen App“ galima aktyvuoti pageidauja-
mos rūšis signalus.

„Volkswagen App“ informuoja apie sėkmingą garsi-
nio signalo ir avarinių šviesų sistemos aktyvavimą.

Pranešimai matomi „myVolkswagen“, srityje
„Pranešimai“.

Pranešimų peržiūrėjimas

1. Prisijunkite per „myVolkswagen“.

2. Srityje Aktualūs pranešimai spustelėkite  Tvarkyti prane-
šimus.

Parodomi 5 paskutiniai pranešimai.

Naudokitės mobiliąja prijungtine paslauga tik
atitinkamų įstatymų nuostatų ribose.

Klimatizavimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite prieš važiavimo pradžią valdyti kli-
matizavimą automobilyje „Volkswagen App“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Klimatizavimo aktyvavimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

Šalia funkcinio paviršiaus  rodoma klimatizavi-
mo būklė.

2. Spustelėkite grafinės sąsajos elementą Klimatizavi-
mas.

3. Nustatykite tikslinę temperatūrą ir paleiskite kli-
matizavimą.

Jeigu klimatizavimo paleidimo momentu auto-
mobilis nėra prijungtas prie elektros tiekimo, kli-
matizavimas gali būti paleidžiamas, naudojant
aukštos įtampos akumuliatorių.

Klimatizavimo paleidimas patvirtinamas.

Įkrovimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite paleisti ir sustabdyti įkrovimo pro-
cesą tiesiogiai per „Volkswagen App“. Jūs galite
kontroliuoti per „Volkswagen App“ likusį įkrovi-
mo laiką, aktualią ridos atsargą ir aukštos įtam-
pos akumuliatoriaus įkrovos lygį.

PRANEŠIMAS
Kai aukštos įtampos akumuliatorius yra visiškai išsik-
rovęs, ilgesnio stovėjimo laiko atveju gali įvykti gilus
išsikrovimas. Tai gali sukelti negrįžtamųjų aukštos
įtampos akumuliatoriaus gedimų.

· Jeigu automobilis nenaudojamas ilgesnį laiko-
tarpį, įkraukite aukštos įtampos akumuliatorių vė-
liausiai po 4 mėnesių.

· Atsižvelkite į geltoną kontrolinę lemputę  skait-
meniniame prietaisų skydelyje.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Žinios

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite išsikviesti individualiai pasirinktų
teikėjų žinių rodymą informacijos ir pramogų
sistemoje. Žinios gali būti skaitomos balsu, nau-
dojant valdymą balsu.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Saugumo sumetimais nuo 6 km/h (maždaug
4 mph) greičio žinios parodomos informacijos

ir pramogų sistemoje tik ribotai.
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Signalizacijos sistema realiuo-
ju laiku

Ši mobilioji prijungtinė paslauga nustatytu ko-
munikacijos kanalu išsiunčia Jums pranešimą,
jeigu suveikė automobilio signalizacijos sistema
realiuoju laiku. Jūs gaunate informaciją, kada
suveikė signalizacijos sistema ir kas buvo nusta-
tyta Jūsų automobilyje.

Papildomos prielaidos

✓ Signalizacijos sistema.

✓ Aktyvieji pranešimai aktyvūs.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Veikimo principas
Signalizacijos sistema realiuoju laiku automatiškai
aktyvuojama, užrakinant automobilį. Jeigu automo-
bilis atpažįsta vagystės bandymą, automobilis iki 30
sekundžių skleidžia garsinį signalą ir iki 5 minučių
mirksi posūkių rodikliais. Pagrindinis naudotojas
gauna pranešimą su suveikimo priežastimi ir mo-
mentu.

Pranešimai matomi „myVolkswagen“, srityje
„Pranešimai“.

Pranešimo apie vagystę aktyvavimas

1. Pasirinkite automobilį per „myVolkswagen“.

2. Spustelėkite .

3. Pasirinkite pranešimo rūšį.

Pranešimai apie vagystę gali būti gaunami per
„Volkswagen App“ arba elektroniniu paštu.

„Gracenote“ realiuoju laiku

Naudojantis šia mobiliąja prijungtine paslauga,
atkūrimo metu atpažįstami muzikos kūriniai ir
parodomas albumo viršelis. Naudojant prijungti-
nę prieigą prie trečiosios šalies paslaugų teikėjo
duomenų bazės, gali būti iškviečiami albumų
viršeliai, kurių dar nėra informacijos ir pramogų
sistemoje.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

„Gracenote“ duomenų bazės automobilyje pa-
pildymas gali būti atliekamas tik naudojant

prijungtinę prieigą.

Žemėlapio aktualizavimas rea-
liuoju laiku

Naudojantis šia mobiliąja prijungtine paslauga,
informacijos ir pramogų sistemoje reguliariai
aktualizuojami navigacijos duomenys, o rinkti-
niai miestai gali būti rodomi aukštos raiškos 3D
miesto vaizdu arba kaip palydoviniai žemėlapiai.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias,
bendranaudotojas ir anoniminis svečias.

Veikimo principas
Kartografinė medžiaga kaip „Over-the-Air“ naujinys
diegiama regionams Europoje.

Visų įkrovimo stotelių Europoje navigacijos duome-
nys aktualizuojami kas mėnesį, neturint lankytis tam
kvalifikuotoje specializuotoje įmonėje.

Žemėlapio atnaujinimas inicijuojamas automatiškai,
kai tik automobilis priartėja prie naujo regiono maž-
daug 75 km (maždaug 47 mi) apskritimu.

Naujinys negali būti diegiamas važiavimo metu,
o diegimas paleidžiamas, kai automobilis yra išjung-
tas.

Kitą kartą paleidžiant automobilį, žemėlapio naujinys
automatiškai įdiegiamas per kelias sekundes ir juo
disponuojama.

Specialiųjų tikslų paieška rea-
liuoju laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite realiuoju laiku ieškoti POI (specia-
liųjų tikslų), pvz., restoranų, ir gauti dienos aktu-
alumo informacijos.
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Papildoma prielaida

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Veikimo principas
Jūs galite ieškoti specialiųjų tikslų informacijos ir
pramogų sistemoje, meniu Navigacija:

— Įveskite vietovę arba paieškos požymį.

— Ieškokite simbolių, pvz., geležinkelio stoties, įkro-
vimo stotelės arba oro uosto.

— Ieškokite, naudodami balso įvestį.

Valdymas balsu realiuoju laiku,
įskaitant „ChatGPT“

Naudodami valdymą balsu, Jūs galite per nuo-
savą taikomąją programą pagrindiniame infor-
macijos ir pramogų sistemos meniu balso ko-
mandomis natūraliąja kalba valdyti informacijos
ir pramogų bei automobilio funkcijas ir iškviesti
informaciją. Naudodamas funkciją „Valdymas
balsu realiuoju laiku“, automobilis gali atsakyti
į daugybę klausimų. Tik tuomet, jeigu į paklausi-
mą negali atsakyti valdymas balsu realiuoju lai-
ku, klausimas anonimiškai nukreipiamas toliau
į „ChatGPT“. Šitaip egzistuoja tiesioginė prieiga
prie augančių, DI grindžiamų žinių.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Valdymo balsu paleidimas

1. Ištarkite „Hallo Volkswagen“ arba trumpai pa-
spauskite mygtuką  ant daugiafunkcio vairo.

2. Pateikite balso komandas iš karto po aktyvavi-
mo žodžio.

Jeigu deaktyvuojamas aktyvavimo žodis, valdymas
balsu nebegali būti paleidžiamas aktyvavimo žodžiu,
o išskirtinai naudojant mygtuką  ant daugiafunk-
cio vairo.

Valdymu balsu realiuoju laiku, įskaitant
„ChatGPT“, šiuo metu disponuojama šiomis

kalbomis: EN-GB, FR, DE, IT, ES.

Valdymo balsu realiuoju laiku deaktyvavimas
Funkcija gali būti deaktyvuojama nustatymuose
„Volkswagen App“ arba „myVolkswagen“ klientų sri-
tyje.

„ChatGPT“ atsakymai gali skirtis, juose gali bū-
ti neišsamios, neteisingos arba bereikšmės in-

formacijos ir jie gali pažeisti trečiųjų šalių teises. To-
dėl nepasikliaukite atsakymais, nepatikrindami jų ki-
tuose informacijos šaltiniuose. Be to, užtikrinkite,
kad dėl atsakymų naudojimo arba platinimo, pvz.,
socialinėse medijose arba internete, nebūtų pažeis-
tos trečiųjų šalių teisės (ypač autoriaus teisės arba
duomenų apsaugos teisės).

Valdymas balsu realiuoju laiku negali būti naudoja-
mas

— Valdymu balsu Jūsų kalba nedisponuojama.

Nustatykite kitą sistemos kalbą informacijos ir
pramogų sistemoje.

— Ištarkite teisingą aktyvavimo žodį informacijos ir
pramogų sistemoje nustatyta sistemos kalba.

— Paleiskite valdymą balsu, naudodami aktyvavimo
žodį arba mygtuką ant daugiafunkcio vairo.

— Balso komandos neatpažįstamos dėl sisteminio
gedimo. Kreipkitės į tam kvalifikuotą specializuotą
įmonę. Volkswagen rekomenduoja Volkswagen
partnerį.

Valdymas balsu realiuoju laiku teikia netinkamus at-
sakymus

— Aiškiai ir suprantamai iš naujo ištarkite balso ko-
mandą.

— Kitaip suformuluokite balso komandą.

Valdymas balsu realiuoju laiku neatlieka funkcijos

— Funkcija negali būti atliekama, naudojant valdymą
balsu (realiuoju laiku).

— Funkcija gali būti atliekama ne visomis kalbomis.
Nustatykite informacijos ir pramogų sistemoje
kalbą, kuria palaikoma valdymo balsu (realiuoju
laiku) funkcija.

— Atitinkamoje funkcijoje atlikti nustatymai užkerta
kelią įjungimui arba atlikimui.

— Kitaip suformuluokite balso komandą.

Balso komandų nustatyta kalba pasiūlymų Jūs ra-
site informacijos ir pramogų sistemoje.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Valdymas balsu“.
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Autonominis šildymas realiuo-
ju laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite nuotoliniu būdu valdyti Jūsų ben-
zininio arba dyzelinio automobilio autonominį
šildymą. Jūs galite nustatyti autonominio šildy-
mo aktyvavimą pageidaujamam išvažiavimo lai-
kui. Tuomet automobilis iki šio momento bus iš
anksto pašildytas iki nustatytos temperatūros.

Papildoma prielaida

✓ Priklausomai nuo komplektacijos: autonominis
šildymas.

Šia mobiliąja prijungtine paslauga nedisponuo-
jama, jeigu autonominis šildymas buvo su-

montuotas papildomai.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Autonominio šildymo realiuoju laiku nustatymas

Mobilioji prijungtinė paslauga „Autonominis
šildymas realiuoju laiku“ priklauso nuo kom-

plektacijos.
Mobiliąja prijungtine paslauga nedisponuojama, jei-
gu autonominis šildymas buvo sumontuotas papil-
domai.

1. Aktyvuokite autonominį šildymą realiuoju laiku
„Volkswagen App“.

2. Patvirtinimo tikslais įveskite S-PIN.

3. Nustatykite išvažiavimo laikus.

Automobilis šiems laikams bus iš anksto pašildy-
tas iki nustatytos temperatūros.

Autonominis šildymas realiuoju laiku yra tik
benzininiams ir dyzeliniams automobiliams. Iš

elektros tinklo įkraunamuose hibridiniuose automo-
biliuose su vidaus degimo autonominiu šildymu au-
tonominio šildymo valdymas atliekamas per mobilią-
ją prijungtinę paslaugą „Klimatizavimas“.

Eismo informacija realiuoju
laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs gaunate nurodymų dėl eismo situacijos
beveik realiuoju laiku. Šiuo atveju, kai aktyvuo-
tas dinaminis vedimas link tikslo, atsižvelgiama
į prognozuojamą eismą, aktualius važiuojamo-
sios dalies apribojimus ir duomenis su regulia-
riais piko laikais kelio ruože taip, kad, jeigu rei-
kia, Jums galėtų būti apskaičiuojamas alternaty-
vus maršrutas.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Navigacija“.

Tikslų importavimas realiuoju
laiku

Naudodamiesi mobiliąja prijungtine paslauga,
Jūs galite suplanuoti maršrutą „Volkswa-
gen App“ ir išsiųsti į automobilio navigacijos sis-
temą.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Maršruto importavimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite funkcinį paviršių .

3. Ieškokite tikslo, naudodami paieškos funkciją.

Parodomas sąrašas su paieškos pasiūlymais.
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4. Spustelėkite paieškos pasiūlymą.

Tikslas parodomas žemėlapyje.

5. Spustelėkite funkcinį paviršių Maršrutas.

Parodomi pradžios taškas ir tikslas.

6. Jeigu reikia, įterpkite tarpinius tikslus.

Parodoma suvestinė su pradžios ir tikslo taškų,
preliminaraus kelionės laiko ir atstumo duome-
nimis.

7. Spustelėkite funkcinį paviršių Siųsti maršrutą.

Maršrutas perduodamas į automobilio informa-
cijos ir pramogų sistemą.

8. Įjunkite automobilyje informacijos ir pramogų
sistemą.

Maršrutas yra importuotas.

Važiavimo metu maršrutas apskaičiuojamas iš naujo.
Priklausomai nuo eismo, nuo aktualios automobilio
buvimo vietos bei nuo temperatūros, akumuliato-
riaus rūšies ir įkrovos lygio, gali atsirasti nukrypimų
nuo pirminio, taikomojoje programoje atlikto plana-
vimo.

Po tam tikro importuotų tikslų skaičiaus atitin-
kamai senesni tikslai perrašomi ir todėl jais ne-

bedisponuojama.

Importuojant maršrutus, importuojami tarpi-
niai tikslai, faktinis maršrutas gali skirtis.

„Over-the-Air“ atnaujinimas

„Over-the-Air“ atnaujinimai suteikia Jums gali-
mybę laikyti Jūsų automobilio programinę įran-
gą, navigaciją ir taikomąsias programas aktu-
alios būklės, pvz., kad optimizuotumėte funkcio-
nalumą ir apsaugotumėte nuo kenkėjiškos pro-
graminės įrangos.

ĮSPĖJIMAS
Labai retais atvejais gali pasitaikyti, kad po „Over-
the-Air“ atnaujinimo tvarkingai nebefunkcionuos
valdymo prietaisas. Valdymo prietaiso ir automobi-
lio triktys gali sukelti sunkių eismo įvykių ir mirtinų
sužeidimų.

· Jeigu automobilis važiavimo metu funkcionuoja
arba reaguoja kitaip nei paprastai, kontroliuoda-
mi sumažinkite greitį.

· Kreipkitės į kvalifikuotą specializuotą įmonę.
Volkswagen rekomenduoja Volkswagen par-
tnerį.

ĮSPĖJIMAS
Jeigu po „Over-the-Air“ atnaujinimo sugedo prie-
taisų skydelis, negali būti rodomi prietaisai, įspėja-
mosios lemputės, simboliai ir tekstiniai pranešimai.
Važiavimas su sugedusiu prietaisų skydeliu gali su-
kelti sunkių eismo įvykių ir mirtinų sužeidimų.

· Nesinaudokite automobiliu. Susisiekite su Volks-
wagen klientų aptarnavimo tarnyba.

ĮSPĖJIMAS
Programinės įrangos diegimo trukmei valdymo
prietaisai deaktyvuojami ir nefunkcionuoja. Važia-
vimas su deaktyvuotais arba nefunkcionuojančiais
valdymo prietaisais gali sukelti eismo įvykių ir mir-
tinų sužeidimų.

· Atlikite programinės įrangos diegimą taip, kad
nebūtų trukdoma kitiems eismo dalyviams.

· Niekuomet nesinaudokite Jūsų automobiliu pro-
graminės įrangos diegimo metu.

PRANEŠIMAS
Jeigu automobiliuose buvo atlikti specialieji perdary-
mai, kurie yra už Volkswagen AG atsakomybės ribų,
pvz., specialiosios paskirties automobiliams arba tak-
si, egzistuoja rizika, kad po „Over-the-Air“ atnaujini-
mo nepriekaištingai nebefunkcionuos specialiosios
funkcijos, pvz., taksometras.

· Prieš atlikdami „Over-the-Air“ atnaujinimą, kreip-
kitės į Jūsų Volkswagen partnerį.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Jeigu automobilis yra automobilių parko dalis,
ar atsisiunčiamas naujinys, sprendžia išskirtinai

automobilių parko vadybininkas.

Kadangi „Over-the-Air“ atnaujinimai remiasi vienas
kitu, rekomenduojamas visų atnaujinimų atlikimas,
kad nuolat galėtumėte turėti naudos iš naujausių
funkcijų ir patobulinimų.

„Over-the-Air“ atnaujinimas negali būti pertraukia-
mas rankiniu būdu.

Dėl „Over-the-Air“ atnaujinimo gali būti ištri-
nama ne Volkswagen atlikta galią arba efekty-

vumą didinanti priemonė, pvz., variklio pertvarky-
mas.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Over-the-Air“ at-
naujinimai“.
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Iškvietimas automobiliui suge-
dus kelyje

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite, paspausdami mygtuką, automa-
tiškai užmegzti balso ryšį su iškvietimų automo-
biliui sugedus kelyje skambučių apdorojimo
centru. Tuo metu automatiškai perduodami au-
tomobilio duomenys, jeigu tai leidžia privatumo
nustatymai.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias,
bendranaudotojas ir anoniminis svečias.

Veikimo principas

Iškvietimas automobiliui sugedus kelyje yra
galimas bet kuriuo metu, tačiau automobilio

duomenys gali būti automatiškai perduodami tik po
registracijos.

Iškvietimas automobiliui sugedus kelyje inicijuoja-
mas, naudojant valdymo panelį lubų konsolėje arba
naudojant meniu Telefonas ir funkcinį paviršių  in-
formacijos ir pramogų sistemoje.

Papildomai prie pagrindinės iškvietimo automobiliui
sugedus kelyje funkcijos, naudojantis mobiliąja pri-
jungtine paslauga, į skambučių apdorojimo centrą
perduodamas, pvz., Jūsų automobilio transporto
priemonės identifikavimo numeris.

Skambučių apdorojimo centro darbuotojas gali, pvz.,
sutekti pagalbą dėl savigalbos ir esant poreikiui akty-
vuoti techninės pagalbos tarnybą.

Iš skambučių apdorojimo centro gali būti nusiunčia-
mas tiesiogiai į automobilį navigacijos tikslas, pvz.,
specializuota įmonė.

Jeigu, naudojant susidūrimo sensoriką, at-
pažįstamas lengvas eismo įvykis, vairuotojas,

naudodamas informacijos ir pramogų sistemos ekra-
ną, gali rinktis iš rankiniu būdu atliekamo skambini-
mo skubios pagalbos numeriu ir iškvietimo automo-
biliui sugedus kelyje. Atitinkamo pasirinkimo atveju
į skambučių apdorojimo centrą siunčiami padėties ir
automobilio duomenys bei užmezgamas balso ryšys.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Iškvietimas auto-
mobiliui sugedus kelyje“.

Automobilių stovėjimo aikšte-
lės

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite rasti automobilių stovėjimo aikš-
telių ir daugiaaukščių stovėjimo aikštelių aktu-
alios automobilio buvimo vietos apylinkėse ir
peržiūrėti aktualų laisvų vietų skaičių bei darbo
laiką ir mokesčius.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Veikimo principas
Jeigu yra pateikta daugiaaukščių stovėjimo aikštelių
informacija apie laisvas stovėjimo vietas, darbo laiką
ir mokesčius, ši informacija rodoma mobiliojoje pri-
jungtinėje paslaugoje.

Tam tikromis aplinkybėmis informacija vietoje
gali skirtis, dar kartą patikrinkite mobiliojoje

prijungtinėje paslaugoje nurodytus duomenis tiesio-
giai automobilių stovėjimo aikštelėje arba dau-
giaaukštėje stovėjimo aikštelėje.

Parkavimo vieta

Ši mobilioji prijungtinė paslauga rodo Jums
„Volkswagen App“ aktualiai išsaugotą Jūsų au-
tomobilio buvimo vietą ir, jeigu reikia, veda Jus
tiesiai ten.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.
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Techninės priežiūros terminų
planavimas

Ši mobilioji prijungtinė paslauga suteikia gali-
mybę automatiškai užklausti Jūsų serviso par-
tnerio dėl aktyvių inspekcinės techninės priežiū-
ros nurodymų bei dėl rinktinių su technine prie-
žiūra susijusių įspėjamųjų lempučių. Be to, Jūs
galite ieškoti serviso partnerių ir pasirinkti pri-
oritetinį serviso partnerį.

Papildoma prielaida

✓ Norint naudotis „techninės priežiūros terminų
planavimu“, turi būti pasirinktas prioritetinis
serviso partneris bei prioritetinis komunikacijos
kanalas ir aktyvuotas „automatinis techninės
priežiūros terminų planavimas“.

Techninės priežiūros terminų planavimo aktyvavi-
mas

1. Pasirinkite prioritetinį serviso partnerį per „my-
Volkswagen“.

Aktualiai pasirinktas serviso partneris rodomas
srityje „VW Connect“, skiltyje Techninė priežiūra.

Automobilio duomenys automatiškai siunčiami
serviso partneriui.

Jeigu su technine priežiūra susijusi įspėjamoji
lemputė rodo inspekcinės techninės priežiūros
poreikį, išsiunčiamas termino paklausimas.

Automobilis perduoda toliau visus svarbius duo-
menis prioritetiniam serviso partneriui.

Serviso partneris susisiekia su Jumis nustatytu
komunikacijos kanalu, kad susitartumėte dėl
termino.

„Techninės priežiūros terminų planavimas“ ar-
ba „automatinis techninės priežiūros terminų

planavimas“ gali būti deaktyvuojami rankiniu būdu
per „myVolkswagen“.

Jeigu automobilis yra automobilių parko dalis,
mobiliąja prijungtine paslauga gali naudotis iš-

skirtinai automobilių parko vadybininkas.

Degalinės ir įkrovimo stotelės

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite išsikviesti degalinių ir įkrovimo ga-
limybių su disponavimu tiesioginėje kaimynys-
tėje arba išilgai aktualaus maršruto apžvalgos
rodymą.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias,
bendranaudotojas ir anoniminis svečias.

Veikimo principas

1. Spustelėkite Navigacija informacijos ir pramogų
sistemoje.

2. Ieškokite degalinių arba įkrovimo stotelių.

Automobilio pavaros tipas atpažįstamas ir paro-
domas automatiškai.

Parodomos netoliese ir išilgai maršruto esančios
degalinės ir įkrovimo stotelės.

Rodomi arti esančių degalinių ir įkrovimo stote-
lių operatoriai ir darbo laikas.

Jeigu pageidaujama, paieška taip pat palei-
džiama, kai degalų bako pripildymo lygis arba

akumuliatoriaus įkrovos lygis nukrenta žemiau api-
brėžto.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Navigacija“.

Užrakinimas ir atrakinimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite nuotoliniu būdu valdyti ir tikrinti
automobilio centrinį užraktą per „Volkswagen
App“. Galima komfortiškai užrakinti arba atra-
kinti duris ir bagažo skyrių.

Papildoma prielaida

✓ Būtina „Volkswagen Ident“ procedūra.

Techninės priežiūros terminų planavimas 13



Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas.

Automobilio atrakinimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Norėdami atrakinti automobilį, apžvalgos pusla-
pyje spustelėkite funkcinį paviršių .

3. Patvirtinimo tikslais įveskite S-PIN arba nustaty-
kite biometrinio deblokavimo metodą.

Vaizdas vėl persijungia į apžvalgos puslapį.

Prie ekrano apatinio krašto parodomas aktyvusis
pranešimas Automobilis atrakintas.

Funkcinis paviršius  rodo, kad automobilis yra
atrakintas.

Norėdami užrakinti automobilį, atlikite tuos
pačius žingsnius.

Interneto radijas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite prijungtinai priimti radijo stotis ir
transliuoti srautu tinklalaides.

Papildoma prielaida

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis bendranaudotojas, nau-
dotojas-svečias ir anoniminis svečias.

Duomenų kiekis JT EEK automobiliams
neįskaičiuotas ir gali būti arba įsigyjamas per

„Cubic Telecom“, arba teikiamas per išmaniojo tele-
fono dalijimąsi internetu. Išsamesnės informacijos
apie „Cubic Telecom“ Jūs rasite
https://vw.cubictelecom.com/de.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Interneto radi-
jas“.

Orai

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite išsikviesti aktualių asmeninės bu-
vimo vietos, tikslo vietovės ir Jūsų parankiniais
paverstų vietų orų duomenų rodymą informaci-
jos ir pramogų sistemoje.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias,
bendranaudotojas ir anoniminis svečias.

Jūs galite nuskaityti arba, naudodami valdymą
balsu, paleisti skaityti balsu aktualius orus ir iki

7 dienų prognozę.
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