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Volkswagen AG nuolat dirba tobulindama visus tipus
ir modelius. Prašome suprasti, kad dėl to bet kuriuo
metu galimi tiekimo apimties formos, komplektaci-
jos ir technikos pakeitimai. Duomenys apie automo-
bilių tiekimo apimtį, išvaizdą, galią, matmenis, ma-
ses, standartus ir funkcijas atitinka informacijos būk-
lę redakcijos pabaigos momentu. Kai kurios mobilio-
sios prijungtinės paslaugos galbūt bus teikiamos vė-
liau arba siūlomos tik tam tikrose rinkose. Informaci-
jos apie tai suteiks vietinis Volkswagen partneris.

Pavaizduotas automobilis galbūt yra iš dalies aprū-
pintas už papildomą kainą tiekiama papildoma įran-
ga ir siūlomas tik tam tikrose rinkose. Apie nukrypi-

mus konkrečioje šalyje Jus mielai informuos Jūsų
Volkswagen partneris. Pasiliekama teisė daryti pa-
keitimus. Remiantis šios instrukcijos duomenimis,
iliustracijomis ir aprašymais, jokių pretenzijų pateikti
negalima.

Be raštiško Volkswagen AG sutikimo perspausdini-
mas, dauginimas arba vertimas, taip pat ištraukomis,
neleidžiamas.

Visas teises pagal autoriaus teisių įstatymą aiškiai
pasilieka sau Volkswagen AG. Pasiliekama teisė dary-
ti pakeitimus.

© 2025 Volkswagen AG
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Simbolių paaiškinimas

Rodyklė rodo skirsnio pabaigą.

TM Simbolis reiškia „Trademark“ ir pažymi pripažintą, tačiau (dar) oficialiai neregistruotą prekių
ženklą. Šio ženklo nebuvimas nėra garantija to, kad sąvokos gali būti laisvai naudojamos.
Simbolis pažymi registruotą prekių ženklą. Šio ženklo nebuvimas nėra garantija to, kad sąvo-
kos gali būti laisvai naudojamos.

PAVOJUS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo pavojingas situaci-
jas, kurios nurodymų nepaisymo atveju sukelia
mirtį arba sunkių sužeidimų.

ĮSPĖJIMAS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo pavojingas situaci-
jas, kurios nurodymų nepaisymo atveju gali sukelti
mirtį arba sunkių sužeidimų.

PERSPĖJIMAS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo pavojingas situaci-
jas, kurios nurodymų nepaisymo atveju gali sukelti
lengvų arba vidutinio sunkumo sužeidimų.

PRANEŠIMAS
Tekstai su šiuo simboliu nurodo situacijas, kurios nu-
rodymų nepaisymo atveju gali sukelti automobilio
apgadinimų.

Tekstuose su šiuo simboliu yra papildomos in-
formacijos.
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Mobiliosios prijungtinės
paslaugos

Įvadas

Mobiliosios prijungtinės paslaugos teikia daugy-
bę skaitmeninių funkcijų, paslaugų ir sujungimo
į tinklą galimybių per „Volkswagen App“ ir per
„myVolkswagen“ su Jūsų automobiliu.

Šis dokumentas suteikia Jums apžvalgą apie prielai-
das, kurių reikia, kad galėtumėte naudotis mobilio-
siomis prijungtinėmis paslaugomis. Be to, šis doku-
mentas teikia Jums nurodymų dėl galimų mobiliųjų
prijungtinių paslaugų sutrikdymų ir problemų spren-
dimų.

Papildomai Jūs rasite išsamesnės informacijos
apie kai kurias mobiliąsias prijungtines paslau-

gas Jūsų automobilio naudojimosi instrukcijoje.

Bendrosios prielaidos
Kad galėtumėte naudotis visos apimties mobiliosio-
mis prijungtinėmis paslaugomis, turi būti sudarytos
šios prielaidos.

✓ Naudotojo profilis („Volkswagen ID“) yra sukur-
tas.

✓ Galiojanti mobiliųjų prijungtinių paslaugų sutar-
tis.

✓ „Volkswagen App“.

✓ Yra pagrindinis automobilio naudotojas.

✓ Disponavimas mobiliosiomis prijungtinėmis pa-
slaugomis priklauso nuo privatumo nustatymų
Jūsų automobilyje. Informacijos apie disponavi-
mą atskiromis mobiliosiomis prijungtinėmis pa-
slaugomis Jūs rasite „Volkswagen App“. Taip pat
čia Jūs galite atlikti nustatymus.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąsias pri-
jungtines paslaugas ir naudotojų administravi-

mą Jūs rasite Jūsų automobilio naudojimosi instruk-
cijoje, skyriuje „Mobiliosios prijungtinės paslaugos“.

Galiojimo sritis
Galiojimas
Šis paslaugų aprašymas galioja visiems Volkswagen
AG ID modeliams iki naujo leidinio pasirodymo. Šia-
me paslaugų aprašyme yra visų mobiliųjų prijungti-
nių paslaugų aprašymas, nepriklausomai nuo to, ko-
kiame automobilyje siūlomos mobiliosios prijungti-
nės paslaugos ir kokiam paketui jos yra priskirtos.
Šiame paslaugų aprašyme taip pat gali būti mobiliųjų
prijungtinių paslaugų ir funkcijų, kurios bus įvestos
vėliau arba gali priklausyti nuo šalies, aprašymų. Ats-
kiros mobiliosios prijungtinės paslaugos gali funkcio-

nuoti šalyse, nors tai nėra numatyta. Šiais atvejais
pretenzijos dėl mobiliųjų prijungtinių paslaugų teiki-
mo negali būti pateikiamos Volkswagen AG.

„We Connect“ sutartis arba „VW Connect“ sutartis
Jūsų automobilio programinės įrangos versiją Jūs ra-
site informacijos ir pramogų sistemoje, grafinės są-
sajos elemente „ID.“ programinė įranga. Iki ID.S4.0 galioja
„We Connect“ sutartis, o nuo ID.S4.0 – „VW Con-
nect“ sutartis.

Su automobiliu susijusios mobiliosios
prijungtinės paslaugos

Programinės įrangos versija

ID.S
3.0

ID.S
3.1

ID.S
3.2

ID.S
3.5

ID.S
4.0

ID.S
4.2

ID.S
5.0

ID.S
5.2

ID.S
5.4

Išvažiavimo laikai x x x x x x x x x
Klimatizavimas x x x x x x x x x
Įkrovimas x x x x x x x x x
Suasmeninimas realiuoju laiku x x x x x x x x
Automobilio būklė x x x x x x x x x
Užrakinimas ir atrakinimas x x x
Automobilio būklės ataskaita x x x x x x x x
Iškvietimas automobiliui sugedus kely-
je (įskaitant duomenis)

x x x x x x x x x

Nurodymai dėl temperatūros x x x x x x x x
Parkavimo vieta x x x x x x x x x
Techninės priežiūros terminų planavi-
mas

x x x x x x x x

„Over-the-Air“ atnaujinimas x x x x x x x x
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Su automobiliu susijusios mobiliosios
prijungtinės paslaugos

Programinės įrangos versija

ID.S
3.0

ID.S
3.1

ID.S
3.2

ID.S
3.5

ID.S
4.0

ID.S
4.2

ID.S
5.0

ID.S
5.2

ID.S
5.4

„Plug & Charge“ x x x x x x x x
Įkrovimo nurodymai x x x x x
„Battery Care Mode“ x x x x x x x x
Nuotolinė automobilio diagnostika x
Rekomendacijos realiuoju laiku x x x x x x x x

„We Connect Plus“ sutartis arba „VW Connect Plus“ sutartis

Mobiliosios prijungtinės paslaugos Programinės įrangos versija

ID.S
3.0

ID.S
3.1

ID.S
3.2

ID.S
3.5

ID.S
4.0

ID.S
4.2

ID.S
5.0

ID.S
5.2

ID.S
5.4

Prijungtinis balso asistentas IDA, įskai-
tant „ChatGPT“

x x x x x

Valdymas balsu realiuoju laiku x x x x
Interneto radijas (įskaitant duomenų
kiekį)

x x x x x x x x x

Greitasis informacijos ir pramogų siste-
mos paleidimas

x x x x x

Eismo informacija realiuoju laiku x x x x x x x x x
Maršruto apskaičiavimas realiuoju laiku x x x x x x x x x
Žemėlapio aktualizavimas realiuoju lai-
ku

x x x x x x x x x

Tikslų ir maršrutų importavimas rea-
liuoju laiku

x x x x x x x x

Specialiųjų tikslų paieška realiuoju laiku x x x x x x x x x
Įkrovimo stotelės x x x x x x x x x
Automobilių stovėjimo aikštelės x x x x x x x x x

Trečiųjų šalių turiniai
Kai kuriose mobiliosiose prijungtinėse paslaugose
gali būti nuorodų į interneto tinklalapius, adminis-
truojamus trečiųjų šalių. Volkswagen AG nepasisavi-
na per nuorodas pasiekiamų trečiųjų šalių puslapių ir
neatsako už jų turinius. Kai kuriose mobiliosiose pri-
jungtinėse paslaugose yra svetimos kilmės informa-
cijos, kurią pateikė trečiosios šalies teikėjai (pvz., že-
mėlapių pavaizdavimų). Volkswagen AG neatsako už
tai, ar svetimos kilmės informacija yra teisinga, aktu-
ali ir visa bei nepažeidžia trečiųjų šalių teisių.

Aktualumas
Visi duomenys šiame paslaugų aprašyme atitinka in-
formacijos būklę redakcijos pabaigos momentu. Dėl
vykstančio „myVolkswagen“ klientų srities, taikomo-
sios programos ir mobiliųjų prijungtinių paslaugų to-
bulinimo galimi nukrypimai nuo informacijos šiame
paslaugų aprašyme. Remiantis informacija šiame pa-
slaugų aprašyme, jokių pretenzijų pateikti negalima.
Šis paslaugų aprašymas aktualizuojamas neregulia-
riai. Nuolat naudokite aktualią versiją.

Duomenų apsauga

Volkswagen renka, apdoroja ir perduoda asmeninius
naudotojo duomenis, laikydamasis teisės aktų reika-
lavimų, tvarkingo mobiliųjų prijungtinių paslaugų
funkcionavimo ir teikimo tikslais, pvz., kur buvo pa-
statytas automobilis.

Ši informacija rodoma „myVolkswagen“ klientų srity-
je ir „Volkswagen App“.

Visi automobilyje esantys žmonės turi būti sutikę su
aktyvuota mobiliąja prijungtine paslauga ir tai lydin-
čiu duomenų apdorojimu. Priešingu atveju mobilioji
prijungtinė paslauga, jeigu galima, turi būti deakty-
vuojama arba automobilyje esantys žmonės turi būti
nušalinami nuo naudojimosi mobiliosiomis prijungti-
nėmis paslaugomos. Vairuotojas atsako už pasiteira-
vimą dėl visų automobilyje esančių žmonių sutikimo.

Naudojimasis mobiliosiomis prijungtinėmis paslau-
gomis per „Volkswagen App“ gali naudoti duomenis
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ir sukelti išlaidų. Kai viršijamas sutartyje užtikrintas
duomenų kiekis, sumažėja perdavimo sparta, kas gali
sukelti uždelsimų naudojantis mobiliosiomis prijung-
tinėmis paslaugomis.

Išvažiavimo laikai

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite nustatyti individualius išvažiavimo
laikus, kuriems turi būti įkrautas aukštos įtam-
pos akumuliatorius arba klimatizuotas automo-
bilis.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Klimatizavimo nustatymas
Iš viso gali būti išsaugomi 3 skirtingi išvažiavimo lai-
kai, kuriems turi būti klimatizuojamas automobilis.

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite Išvažiavimo laikai.

3. Pasirinkite klimatizavimo nustatymus, pvz., lai-
ką, savaitės dieną arba laiko tarpą, kiekvienam
išvažiavimo laikui.

Vienu metu gali būti aktyvuoti visi išvažiavimo laikai
su klimatizavimu.

Įkrovimo nustatymas

1. Nustatykite įkrovimo vietas automobilio infor-
macijos ir pramogų sistemoje.

2. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

3. Spustelėkite Išvažiavimo laikai.

4. Pridėkite įkrovimo vietą.

5. Spustelėkite funkcinį paviršių .

6. Atlikite atitinkamos įkrovimo vietos nustatymus,
pvz., išvažiavimo laikai, savaitės diena arba laiko
tarpai.

Jeigu automobilis buvo pastatytas ir neįkraunamas
prijungus prie sieninės įkrovimo stotelės (AC), galioja
tai:
— Automobilio klimatizavimo naudojant nustatytą

išvažiavimo laiką atveju automatiškai pašildomas
aukštos įtampos akumuliatorius.

— Kai aktyvuotas automobilio autonominis klimati-
zavimas, aukštos įtampos akumuliatorius iš anksto
nepašildomas.

Jeigu automobilis buvo pastatytas ir įkraunamas pri-
jungus prie sieninės įkrovimo stotelės (AC), galioja
tai:
— ID. programinės įrangos versijos iki 3.0: automo-

bilio autonominio klimatizavimo atveju aukštos
įtampos akumuliatorius iš anksto nepašildomas.

— ID. programinės įrangos versija nuo 3.0: automo-
bilio klimatizavimo naudojant nustatytą išvažiavi-
mo laiką arba naudojant aktyvuotą autonominį
klimatizavimą atveju aukštos įtampos akumuliato-
rius iš anksto pašildomas.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuose „Autonominio
klimatizavimo programavimas“ ir „Išvažiavimo laikai
(atidėtas įkrovimas)“.

„Battery Care Mode“

Ši mobilioji prijungtinė paslauga apima įvairias
priemones, skirtas automatiškai optimizuoti
aukštos įtampos akumuliatoriaus resursą. Kad
būtų tausojamas akumuliatorius, tikslinis įkro-
vos lygis automatiškai nustatomas į 80 % arba
90 %. Ši vertė priklauso nuo aplinkos tempera-
tūros.

Veikimo principas
„Volkswagen App“ skiltyje  gali būti nustatomas
tikslinis įkrovos lygis ir aktyvuojamas arba deakty-
vuojamas „Battery Care Mode“.

Jeigu pasirinktas įkrovos lygis ir aplinkos temperatū-
ra netausoja akumuliatoriaus arba, kai akumuliato-
rius visiškai įkrautas, pasiektas kritinis stovėjimo lai-
kas, „Volkswagen App“ parodomi aktyvieji praneši-
mai.

Kai „Battery Care Mode“ deaktyvuotas, automobilyje
parodomas nurodymas informacijos ir pramogų sis-
temoje.

Įkrovimui su aktyviu išvažiavimo laiku gali būti nau-
dojama aukštesnė akumuliatoriaus įkrovimo riba nei
rekomenduojama vertė. „Battery Care Mode“ lieka
aktyvuotas kitiems įkrovimo procesams.

„Battery Care Mode“ neturi įtakos automati-
niams įkrovimo procesams aktyvuotiems išva-

žiavimo laikams nustatytose įkrovimo vietose. Čia
galioja kiekvienai įkrovimo vietai atlikti individualūs
įkrovimo nustatymai.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio
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naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Elgimasis su
aukštos įtampos akumuliatoriumi“.

Nuotolinė automobilio diag-
nostika

Šia mobiliąja prijungtine paslauga Jūs galite
naudotis kaip pagalba galimu gedimo atveju.
Šiuo atveju mobilioji prijungtinė paslauga anali-
zuoja belaidžiu būdu iš automobilio perduotus
diagnostikos duomenis. Skambindami į bendra-
vimo su klientais centrą, kai suteikiama pagalba
automobiliui sugedus kelyje, arba tam kvalifi-
kuotoje specializuotoje įmonėje Jūs galite gauti
analizės informacijos ir reikalui esant aptarti ki-
tus žingsnius.

Nuotolinės automobilio diagnostikos paleidimas

1. „Volkswagen App“ spustelėkite Automobilio būklės
ataskaita.

2. Norėdami paleisti diagnostikos procesą, spuste-
lėkite meniu punktą Nuotolinė automobilio diagnostika.

Alternatyviai nuotolinės diagnostikos rezultato
gali būti pareikalaujama, skambinant į bendra-

vimo su klientais centrą, kai suteikiama pagalba au-
tomobiliui sugedus kelyje, arba tam kvalifikuotoje
specializuotoje įmonėje.

Automobilio būklė

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite stebėti automobilio informaciją,
pvz., durų, langų ir apšvietimo būklę, per „Volks-
wagen App“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Automobilio informacijos peržiūrėjimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

Matoma automobilio informacija, pvz., durų,
langų ir apšvietimo būklė.

Dėl sujungimo klaidų arba ryšio nutrūkimų gali
atsirasti nukrypimų tarp pavaizduotų taikomo-

sios programos turinių ir automobilio būklės. Abejo-
nių atveju pasiteiraukite tiesiogiai automobilyje.

Elektra valdomų galinių slankiųjų langų atida-
rymo būklės indikacija nepalaikoma ID. Buzz.

Automobilio būklės ataskaita

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite per „myVolkswagen“ ir „Volkswa-
gen App“ peržiūrėti automobilio įspėjamuosius
pranešimus arba techninės priežiūros poreikius
ir planuoti techninės priežiūros terminus. Rodo-
ma informacija apie ridą arba inspekcines tech-
nines priežiūras.

„myVolkswagen“ matoma tik atitinkamai ak-
tualiausia būklės ataskaita, archyvo nėra.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Automobilio būklės ataskaitos parodymas per „my-
Volkswagen“

1. Prisijunkite per „myVolkswagen“.

2. Pasirinkite automobilį.

3. Spustelėkite Rodyti ataskaitą.

Parodoma detali informacija.

Automobilio būklės ataskaitos parodymas per
„Volkswagen App“

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite Automobilio būklės ataskaita.

Parodoma detali informacija.

Klimatizavimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite prieš važiavimo pradžią valdyti kli-
matizavimą Jūsų automobilyje „Volkswa-
gen App“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Klimatizavimo aktyvavimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

Šalia funkcinio paviršiaus  rodoma klimatizavi-
mo būklė.
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2. Spustelėkite grafinės sąsajos elementą Klimatizavi-
mas.

3. Nustatykite tikslinę temperatūrą ir paleiskite kli-
matizavimą.

Jeigu klimatizavimo paleidimo momentu auto-
mobilis nėra prijungtas prie elektros tiekimo, kli-
matizavimas gali būti paleidžiamas, naudojant
aukštos įtampos akumuliatorių.

Klimatizavimo paleidimas patvirtinamas.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Autonominis kli-
matizavimas“.

Įkrovimo nurodymai

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, priklausomai nuo akumuliatoriaus naudoji-
mo, įkrovimo charakteristikos ir asmeninių pri-
vatumo nustatymų automobilyje, „Volkswa-
gen App“ Jūs gaunate rekomendacijų kaip akty-
viųjų pranešimų dėl optimizuotų įkrovimo nus-
tatymų, pvz., „Battery Care Mode“ naudojimo.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvieji pranešimai aktyvūs.

Veikimo principas
Jeigu nėra atlikti įkrovos lygio nustatymai, pvz., tiks-
linis automobilio įkrovos lygis, siunčiama rekomen-
dacija dėl įkrovimo nustatymų naudojimo.

Jeigu mobilioji prijungtinė paslauga „Battery Ca-
re Mode“ nėra aktyvi, siunčiama rekomendacija dėl
mobiliosios prijungtinės paslaugos aktyvavimo, sie-
kiant užtikrinti visą įkrovimo nurodymų funkcionalu-
mą.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Įkrovimo nurody-
mai“.

Įkrovimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite paleisti ir sustabdyti įkrovimo pro-
cesą tiesiogiai per „Volkswagen App“. Jūs galite
kontroliuoti per „Volkswagen App“ likusį įkrovi-
mo laiką, aktualią ridos atsargą ir aukštos įtam-
pos akumuliatoriaus įkrovos lygį.

ĮSPĖJIMAS
Kai sumažinta įkrovimo srovė, aukštos įtampos
akumuliatoriaus įkrovimas prijungus prie netinka-
mos elektros instaliacijos taip pat gali sukelti
trumpąjį jungimą, elektros nutrenkimą, sprogimų ir
gaisrą. Egzistuoja pažeidimų bei sunkių arba mirti-
nų sužeidimų pavojus.

· Įkraukite tik prijungę prie jungties, kuri buvo
įrengta ir patikrinta kvalifikuotų specialistų.

PRANEŠIMAS
Jeigu automobilis ilgesnio stovėjimo laiko atveju pa-
statomas su žemu įkrovos lygiu, gali įvykti gilus
aukštos įtampos akumuliatoriaus išsikrovimas. Tai
gali sukelti negrįžtamųjų aukštos įtampos akumulia-
toriaus gedimų.

· Jeigu automobilis nenaudojamas ilgesnį laiko-
tarpį, įkraukite aukštos įtampos akumuliatorių vė-
liausiai po 4 mėnesių.

· Atsižvelkite į geltoną kontrolinę lemputę  skait-
meniniame prietaisų skydelyje.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Įkrovimo proceso paleidimas per „Volkswagen App“

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite funkcinį paviršių Akumuliatorius.

Parodomas įkrovimo vaizdas.

3. Paleiskite įkrovimo procesą.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Aukštos įtampos
akumuliatoriaus įkrovimas“.
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Rekomendacijos realiuoju lai-
ku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, kai degalų bako pripildymo lygis žemas arba
maža likutinė ridos atsarga, informacijos ir pra-
mogų sistemoje Jūs gaunate degalų pripildymo
arba įkrovimo rekomendacijų dėl degalinės arba
įkrovimo kolonėlės netoliese. Naudodamiesi
mobiliąja prijungtine paslauga „Vietinės reko-
mendacijos“, papildomai Jūs gaunate su buvimo
vieta susijusių pasiūlymų iš įvairių verslo sekto-
rių trečiosios šalies tiekėjų.

Papildomos prielaidos

✓ Bendrųjų naudojimosi vietinėmis rekomendaci-
jomis verslo sąlygų patvirtinimas.

Degalų pripildymo ir įkrovimo rekomendacijų veiki-
mo principas
Degalų pripildymo ir įkrovimo rekomendacijos, kai
degalų bako pripildymo lygis žemas arba maža likuti-
nė ridos atsarga, Jums parodomos, naudojant akty-
vųjį pranešimą, informacijos ir pramogų sistemoje
bei rekomenduojama degalinė arba įkrovimo stotelė
netoliese. Tuomet Jūs galite ten naviguoti arba įsi-
minti pasiūlymą vėlesniam laikui.

Vietinių rekomendacijų veikimo principas
Jūs galite gauti vietinių rekomendacijų iš trečiosios
šalies tiekėjų Jūsų automobilio buvimo vietos pa-
grindu. Jeigu disponuojama rinkodaros partnerio Jū-
sų automobilio kaimynystėje pasiūlymu, Jums tai
nurodoma, naudojant aktyvųjį pranešimą. Naudoda-
mi detalų vaizdą, Jūs galite peržiūrėti išsamesnę ati-
tinkamo pasiūlymo informaciją ir susidomėjimo at-
veju naviguoti link tiekėjo buvimo vietos.

Vietinės rekomendacijos standartiškai yra deakty-
vuotos. Vietinės rekomendacijos gali būti aktyvuoja-
mos automobilyje arba per „myVolkswagen“.

Aktuali rinkodaros partnerių apžvalga bet ku-
riuo metu gali būti peržiūrima Volkswagen in-

terneto tinklalapyje.

Mobiliąja prijungtine paslauga disponuojama
šiose šalyse: DE, UK, FR, IT, ES, SE, DK, NO, FI,

BE, NE, CH, LUX, AT, PL, PT.

Žemėlapio aktualizavimas rea-
liuoju laiku

Naudojantis šia mobiliąja prijungtine paslauga,
informacijos ir pramogų sistemoje reguliariai
aktualizuojami navigacijos duomenys.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Veikimo principas
Kartografinė medžiaga kaip „Over-the-Air“ naujinys
diegiama regionams Europoje.

Visų įkrovimo stotelių Europoje navigacijos duome-
nys aktualizuojami kas mėnesį, neturint lankytis tam
kvalifikuotoje specializuotoje įmonėje.

Žemėlapio atnaujinimas inicijuojamas automatiškai,
kai tik automobilis priartėja prie naujo regiono maž-
daug 75 km (maždaug 47 mi) apskritimu.

Naujinys negali būti diegiamas važiavimo metu,
o diegimas paleidžiamas, kai automobilis yra išjung-
tas.

Kitą kartą paleidžiant automobilį, žemėlapio naujinys
automatiškai įdiegiamas per kelias sekundes ir juo
disponuojama.

Maršruto apskaičiavimas rea-
liuoju laiku

„Maršruto apskaičiavimas realiuoju laiku“ atsiž-
velgia į aktualią eismo situaciją ir apskaičiuoja
pasirinktą maršrutą pagal aktualius eismo duo-
menis.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.
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Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Specialiųjų tikslų paieška rea-
liuoju laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite realiuoju laiku ieškoti POI (specia-
liųjų tikslų), pvz., restoranų, ir gauti dienos aktu-
alumo informacijos.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Veikimo principas
Jūs galite ieškoti specialiųjų tikslų informacijos ir
pramogų sistemoje, meniu Navigacija:

— Įveskite vietovę arba paieškos požymį.

— Ieškokite simbolių, pvz., geležinkelio stoties, įkro-
vimo stotelės arba oro uosto.

— Ieškokite, naudodami balso įvestį.

Nutrūkstant prijungtiniam ryšiui paieška auto-
matiškai pratęsiama esamuose navigacijos

duomenyse.

Prijungtinis balso asistentas
IDA, įskaitant „ChatGPT“

Naudodami prijungtinį balso asistentą IDA,
įskaitant „ChatGPT“, toliau balso asistentas, Jūs
galite per nuosavą taikomąją programą pagrin-
diniame informacijos ir pramogų sistemos me-
niu balso komandomis natūraliąja kalba valdyti
informacijos ir pramogų bei automobilio funkci-
jas ir iškviesti informaciją. Naudodamas funkciją
„Balso asistentas“, automobilis gali atsakyti
į daugybę klausimų. Tik tuomet, jeigu į paklausi-
mą negali atsakyti balso asistentas, klausimas
anonimiškai nukreipiamas toliau į „ChatGPT“.
Šitaip egzistuoja tiesioginė prieiga prie augan-
čių, DI grindžiamų žinių.

Papildomos prielaidos

✓ Nustatyta balso asistentui disponuojama kalba:
EN-US, EN-GB, DE, FR, ES, CZ, IT, NL, PL, PT, SE,
DK, NO.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Balso asistento veikimo paleidimas

1. Ištarkite „Hallo ID.“ arba „Hallo IDA“, arba trum-
pai paspauskite mygtuką  ant daugiafunkcio
vairo.

2. Pateikite balso komandas iš karto po aktyvavi-
mo žodžio.

Jūs galite nustatyti individualų aktyvavimo žodį per
„IDA-App“ automobilyje.

Jeigu „IDA-App“ deaktyvuojamas aktyvavimo žodis,
balso asistentas nebegali būti paleidžiamas aktyvavi-
mo žodžiu, o išskirtinai naudojant mygtuką  ant
daugiafunkcio vairo.

Priklausomai nuo informacijos ir pramogų sis-
temoje nustatytos kalbos, Jūs disponuojate

balso asistentu atjungtinai arba prijungtinai.

Balso asistento deaktyvavimas
Funkcija gali būti deaktyvuojama nustatymuose
„Volkswagen App“ arba privatumo nustatymuose in-
formacijos ir pramogų sistemoje.

„ChatGPT“ atsakymai gali skirtis, juose gali bū-
ti neišsamios, neteisingos arba bereikšmės in-
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formacijos ir jie gali pažeisti trečiųjų šalių teises. To-
dėl nepasikliaukite atsakymais, nepatikrindami jų ki-
tuose informacijos šaltiniuose. Be to, užtikrinkite,
kad dėl atsakymų naudojimo arba platinimo, pvz.,
socialinėse medijose arba internete, nebūtų pažeis-
tos trečiųjų šalių teisės (ypač autoriaus teisės arba
duomenų apsaugos teisės).

Balso asistentas negali būti naudojamas

— Užtikrinkite, kad būtų sudarytos naudojimosi mo-
biliąja prijungtine paslauga prielaidos. Žr. skyrių
„Naudojimosi prijungtinėmis paslaugomis prielai-
dos“ naudojimosi instrukcijoje.

— Balso asistentu Jūsų kalba nedisponuojama.

Nustatykite kitą sistemos kalbą informacijos ir
pramogų sistemoje.

— Ištarkite teisingą aktyvavimo žodį informacijos ir
pramogų sistemoje nustatyta sistemos kalba.

— Patikrinkite aktyvavimo žodį nustatymuose, reika-
lui esant aktyvuokite ir pritaikykite.

— Iš naujo paleiskite informacijos ir pramogų siste-
mą.

Balso asistentas teikia netinkamus atsakymus

— Aiškiai ir suprantamai iš naujo ištarkite balso ko-
mandą.

— Kitaip suformuluokite balso komandą.

Balso asistentas neatlieka funkcijos

— Funkcija negali būti atliekama, naudojant balso
asistentą.

— Funkcija gali būti atliekama ne visomis kalbomis.
Nustatykite informacijos ir pramogų sistemoje
kalbą, kuria palaikoma balso asistento funkcija
→ puslapis 10.

— Atitinkamoje funkcijoje atlikti nustatymai užkerta
kelią įjungimui arba atlikimui.

— Kitaip suformuluokite balso komandą.

Balso komandų nustatyta kalba pasiūlymų Jūs ra-
site informacijos ir pramogų sistemoje, „IDA-
App“.

Kad galėtumėte geriau naudotis funkcija, leis-
kite siųsti buvimo vietos duomenis.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Balso asistentas“.

Valdymas balsu realiuoju laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite per nuosavą taikomąją programą
pagrindiniame informacijos ir pramogų siste-
mos meniu balso komandomis natūraliąja kalba
valdyti informacijos ir pramogų bei automobilio
funkcijas ir iškviesti informaciją.

Papildomos prielaidos

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

✓ Turi būti valdymas balsu.

✓ Nustatyta valdymui balsu realiuoju laiku dispo-
nuojama kalba. Kalba priklauso nuo pasirinktos
Jūsų informacijos ir pramogų sistemos kalbos.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Valdymo balsu paleidimas
Informacijos ir pramogų sistemoje turi būti aktyvuo-
tas aktyvavimo žodis „Hallo ID“. Be aktyvavimo val-
dymas balsu realiuoju laiku gali būti naudojamas, iš-
skirtinai naudojant mygtuką  ant daugiafunkcio
vairo.

1. Ištarkite „Hallo ID“ arba paspauskite mygtuką
 ant daugiafunkcio vairo.

Informacijos ir pramogų sistema atjungtinai
analizuoja ištartus žodžius, kad atpažintų akty-
vavimo žodį.

2. Pateikite balso komandas iš karto po aktyvavi-
mo žodžio.

Valdymu balsu realiuoju laiku šiuo metu dispo-
nuojama šiomis kalbomis: EN, DE- EN, GB- US,

FR, ES, CZ, IT, NL, PL, PT, SE, DN, NO.

Kalba, kuria Jūs galite sąveikauti su valdymu
balsu, priklauso nuo pasirinktos Jūsų informa-

cijos ir pramogų sistemos kalbos.
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Eismo informacija realiuoju
laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs gaunate nurodymų dėl eismo situacijos
beveik realiuoju laiku. Taip laiku įspėjama dėl
eismo sutrikimų ir gali būti apvažiuojamos spūs-
tys.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Navigacija“.

Tikslų ir maršrutų importavi-
mas realiuoju laiku

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite suplanuoti maršrutą „Volkswa-
gen App“ ir išsiųsti į automobilio navigacijos sis-
temą.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Maršruto importavimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Spustelėkite funkcinį paviršių .

3. Ieškokite tikslo, naudodami paieškos funkciją.

Parodomas sąrašas su paieškos pasiūlymais.

4. Spustelėkite paieškos pasiūlymą.

Tikslas parodomas žemėlapyje.

5. Spustelėkite funkcinį paviršių Maršrutas.

Parodomi pradžios taškas ir tikslas.

6. Jeigu reikia, įterpkite tarpinius tikslus.

Parodoma suvestinė su pradžios ir tikslo taškų,
preliminaraus kelionės laiko ir atstumo duome-
nimis.

7. Spustelėkite funkcinį paviršių Siųsti maršrutą.

Maršrutas perduodamas į automobilio informa-
cijos ir pramogų sistemą.

8. Įjunkite automobilyje informacijos ir pramogų
sistemą.

Maršrutas yra importuotas.

Važiavimo metu maršrutas apskaičiuojamas iš naujo.
Priklausomai nuo eismo, nuo aktualios automobilio
buvimo vietos bei nuo temperatūros, akumuliato-
riaus rūšies ir įkrovos lygio, gali atsirasti nukrypimų
nuo pirminio, taikomojoje programoje atlikto plana-
vimo.

Išsiųstame maršrute gali būti iki 10 tarpinių
sustojimų ir iki 10 įkrovimo taškų.

Važiavimo metu gali būti gaunami nauji tikslai
ir maršrutai.

„Over-the-Air“ atnaujinimas

„Over-the-Air“ atnaujinimai suteikia Jums gali-
mybę laikyti Jūsų automobilio programinę įran-
gą, navigaciją ir taikomąsias programas aktu-
alios būklės, pvz., kad optimizuotumėte funkcio-
nalumą ir apsaugotumėte nuo kenkėjiškos pro-
graminės įrangos.

ĮSPĖJIMAS
Labai retais atvejais gali pasitaikyti, kad po „Over-
the-Air“ atnaujinimo tvarkingai nebefunkcionuos
valdymo prietaisas. Valdymo prietaiso ir automobi-
lio triktys gali sukelti sunkių eismo įvykių ir mirtinų
sužeidimų.

· Jeigu automobilis važiavimo metu funkcionuoja
arba reaguoja kitaip nei paprastai, kontroliuoda-
mi sumažinkite greitį.

· Kreipkitės į kvalifikuotą specializuotą įmonę.
Volkswagen rekomenduoja Volkswagen par-
tnerį.
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ĮSPĖJIMAS
Jeigu po „Over-the-Air“ atnaujinimo sugedo prie-
taisų skydelis, negali būti rodomi prietaisai, įspėja-
mosios lemputės, simboliai ir tekstiniai pranešimai.
Važiavimas su sugedusiu prietaisų skydeliu gali su-
kelti sunkių eismo įvykių ir mirtinų sužeidimų.

· Nesinaudokite automobiliu. Susisiekite su Volks-
wagen klientų aptarnavimo tarnyba.

ĮSPĖJIMAS
Programinės įrangos diegimo trukmei valdymo
prietaisai deaktyvuojami ir nefunkcionuoja. Važia-
vimas su deaktyvuotais arba nefunkcionuojančiais
valdymo prietaisais gali sukelti eismo įvykių ir mir-
tinų sužeidimų.

· Atlikite programinės įrangos diegimą taip, kad
nebūtų trukdoma kitiems eismo dalyviams.

· Niekuomet nesinaudokite Jūsų automobiliu pro-
graminės įrangos diegimo metu.

PRANEŠIMAS
Jeigu automobiliuose buvo atlikti specialieji perdary-
mai, kurie yra už Volkswagen AG atsakomybės ribų,
pvz., specialiosios paskirties automobiliams arba tak-
si, egzistuoja rizika, kad po „Over-the-Air“ atnaujini-
mo nepriekaištingai nebefunkcionuos specialiosios
funkcijos, pvz., taksometras.

· Prieš atlikdami „Over-the-Air“ atnaujinimą, kreip-
kitės į Jūsų Volkswagen partnerį.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Jeigu automobilis yra automobilių parko dalis,
ar atsisiunčiamas naujinys, sprendžia išskirtinai

automobilių parko vadybininkas.

Kadangi „Over-the-Air“ atnaujinimai remiasi vienas
kitu, rekomenduojamas visų atnaujinimų atlikimas,
kad nuolat galėtumėte turėti naudos iš naujausių
funkcijų ir patobulinimų.

„Over-the-Air“ atnaujinimas negali būti pertraukia-
mas rankiniu būdu.

Veikimo principas
Su „Over-the-Air“ atnaujinimais gali būti pasiekiama
ir aktualizuojama iki 35 valdymo prietaisų. Taikomo-
sios programos arba per „In-Car Shop“ įsigytos funk-
cijos arba taikomosios programos neaktualizuoja-
mos.

Ne visos funkcijos, kuriomis naujai disponuojama iš
gamyklos, taip pat gali būti parengiamos kaip „Over-
the-Air“ naujinys.

Priklausomai nuo komplektacijos ir kai kuriose šalyse
prieš „Over-the-Air“ atnaujinimą arba po jo vieną
kartą informacijos ir pramogų sistemoje gali būti pa-
rodomos publikacijos pastabos, „Release Notes“. Šie
nurodymai aprašo automobilio būklės pakeitimus.

Dėl „Over-the-Air“ atnaujinimo gali būti ištri-
nama ne Volkswagen atlikta galią arba efekty-

vumą didinanti priemonė, pvz., variklio pertvarky-
mas.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Over-the-Air“ at-
naujinimai“.

Iškvietimas automobiliui suge-
dus kelyje (įskaitant duomenis)

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite, paspausdami mygtuką, automa-
tiškai užmegzti balso ryšį su iškvietimų automo-
biliui sugedus kelyje skambučių apdorojimo
centru. Tuo metu automatiškai perduodami au-
tomobilio duomenys, jeigu tai leidžia privatumo
nustatymai.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Veikimo principas
Funkcija „Iškvietimas automobiliui sugedus kelyje“
gali būti naudojama tiek prijungtinai, tiek atjungti-
nai. Tačiau atjungtiniu režimu inicijuojamas tik balso
skambutis. Duomenų perdavimas nevyksta.

Jeigu Jūs norėtumėte naudoti funkciją atjungtinai,
turi būti sudaryta viena iš šių prielaidų:
— Nėra naudojimosi mobiliosiomis prijungtinėmis

paslaugomis sutarties.

— Privatumo nustatymas yra „atjungtinai“.

— Mobilioji prijungtinė paslauga buvo deaktyvuota.

Tuomet automatinis duomenų perdavimas iš
automobilio į skambučių apdorojimo centrą

visgi nevyksta.

Iškvietimas automobiliui sugedus kelyje inicijuoja-
mas, naudojant valdymo panelį lubų konsolėje arba
naudojant funkcinį paviršių  informacijos ir pra-
mogų sistemos meniu Telefonas.
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Registruoto pagrindinio naudotojo atveju:
— Užmezgamas ryšys su skambučių apdorojimo

centru bei perduodami automobilio būklės ir pa-
dėties duomenys.

— Skambučių apdorojimo centras bendrauja su Ju-
mis pagrindinio naudotojo šalies kalba, tam tikro-
mis sąlygomis automatiškai perduodami reikšmin-
gi automobilio duomenys.

Skambučių apdorojimo centro darbuotojas gali, pvz.,
sutekti pagalbą dėl savigalbos ir esant poreikiui akty-
vuoti techninės pagalbos tarnybą.

Iš skambučių apdorojimo centro gali būti nusiunčia-
mas tiesiogiai į automobilį navigacijos tikslas, pvz.,
specializuota įmonė.

Taip pat Jūs galite aktyvuoti iškvietimą auto-
mobiliui sugedus kelyje, naudodami balso asis-

tentą arba valdymą balsu. Jeigu balso asistentas ak-
tyvuotas nustatymuose, kaip aktyvavimo žodį jis at-
pažįsta „Hallo ID.“ ir taip pat „Hallo IDA“. Toliau Jūs
turite galimybę sukurti asmeninį aktyvavimo žodį
IDA taikomojoje programoje.

Iškvietimas automobiliui sugedus kelyje yra
galimas bet kuriuo metu, tačiau automobilio

duomenys gali būti automatiškai perduodami tik po
registracijos.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Iškvietimas auto-
mobiliui sugedus kelyje“.

Automobilių stovėjimo aikšte-
lės

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite rasti automobilių stovėjimo aikš-
telių ir daugiaaukščių stovėjimo aikštelių aktu-
alios automobilio buvimo vietos apylinkėse ir
peržiūrėti aktualų laisvų vietų skaičių bei darbo
laiką ir mokesčius.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Veikimo principas
Jeigu yra pateikta daugiaaukščių stovėjimo aikštelių
informacija apie laisvas stovėjimo vietas, darbo laiką
ir mokesčius, ši informacija rodoma mobiliojoje pri-
jungtinėje paslaugoje.

Tam tikromis aplinkybėmis informacija vietoje
gali skirtis, dar kartą patikrinkite mobiliojoje

prijungtinėje paslaugoje nurodytus duomenis tiesio-
giai automobilių stovėjimo aikštelėje arba dau-
giaaukštėje stovėjimo aikštelėje.

Prieiga prie stovėjimo vietų paieškos taip pat
galima vykstančio vedimo link tikslo metu.

Parkavimo vieta

Ši mobilioji prijungtinė paslauga rodo Jums
„Volkswagen App“ paskutinę perduotą Jūsų au-
tomobilio buvimo vietą ir, jeigu reikia, veda Jus
tiesiai ten.

Parkavimo vietos radimas

1. „Volkswagen App“ spustelėkite funkcinį paviršių
.

Parodomas navigacijos žemėlapis su aktualia Jū-
sų automobilio buvimo vieta.

Parodomi automobilio buvimo vietos adresas ir
atstumas nuo asmeninės buvimo vietos.

Automobilio buvimo vieta gali būti dalinamasi
su kitais asmenimis per „Volkswagen App“.

Duomenų perdavimas vyksta tik tuomet, kai
tik bus pastatytas automobilis.

Suasmeninimas realiuoju laiku

Naudojantis šia mobiliąja prijungtine paslauga,
asmeniniai nustatymai, pvz., veidrodžių nustaty-
mas, gali būti išsaugomi naudotojo paskyroje ir
aktyvuojami, prisijungiant arba pasirenkant nau-
dotojo paskyrą automobilyje.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Mobilioji prijungtinė paslauga „Suasmeninimas
realiuoju laiku“ priklauso nuo komplektacijos.
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Veikimo principas
Asmeniniai vairuotojo nustatymai gali būti išsaugomi
lokaliai automobilyje. Nustatymai automatiškai įke-
liami ir aktyvuojami, prisijungus arba pasirinkus
„Volkswagen ID“ naudotojo paskyrą. Vieną kartą pri-
sijungę kaip naudotojai-svečiai, pvz., šeimos nariai ir
kiti automobilio naudotojai, gali pradėti važiavimą su
savo nustatymais.

Pasikeičiant naudotojui automobilyje, automatiškai
pasikeičia suasmeninti nustatymai. Aktyvuojami nus-
tatymai, kuriuos atitinkamas naudotojas pasirinko
paskutinio važiavimo metu.

Kai kurie asmeniniai nustatymai papildomai išsaugo-
mi prijungtinai ir gali būti perkeliami su „Volkswa-
gen ID“ į kitus automobilius.

Su naudotoju susiję duomenys, pvz., profilio
pavadinimas arba S-PIN, gali būti keičiami iš-

skirtinai per „Volkswagen App“ ir per „myVolkswa-
gen“.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Mobiliosios pri-
jungtinės paslaugos“.

„Plug & Charge“

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, kai tik yra įkištas įkrovimo kištukas, Jūs gali-
te įkrauti aukštos įtampos akumuliatorių prijun-
gę prie tinkamos sieninės įkrovimo stotelės arba
viešosios įkrovimo stotelės. Aktyvavimas ranki-
niu būdu išlaidų apskaičiavimui nėra reikalingas.

Papildomos prielaidos

✓ „Plug & Charge“ palaikanti įkrovimo stotelių
operatoriaus įkrovimo stotelė, atitinkanti ISO
15118.

✓ „Plug & Charge“ palaikanti važiavimo elektros
energijos sutartis.

✓ Volkswagen taikomoji programa su įdiegtu su-
tarties sertifikatu.

Mobilioji prijungtinė paslauga priklauso nuo
šalies ir komplektacijos.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Veikimo principas
Pagrindinis naudotojas gali įjungti ir išjungti mobilią-
ją prijungtinę paslaugą automobilyje. Naudotojas-
svečias gali tik išjungti mobiliąją prijungtinę paslau-
gą.

Pagrindiniam naudotojui atitenka visos įkrovimo iš-
laidos, kurių atsiranda naudojantis „Plug & Charge“,
taip pat jeigu jos sukeliamos kitų naudotojų.

Jeigu automobilis yra automobilių parko dalis,
tam tikromis sąlygomis įkrovimo išlaidos ati-

tenka automobilių parko vadybininkui.

Išsamesnės informacijos apie „Plug & Charge“
diegimą ir aktyvavimą bei apie mobiliąsias pri-

jungtines paslaugas Jūs rasite skyriuje „Mobiliosios
prijungtinės paslaugos“ Jūsų automobilio naudoji-
mosi instrukcijoje.

Greitasis informacijos ir pra-
mogų sistemos paleidimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite važiavimo pradžioje tiesiogiai tu-
rėti prieigą prie visiškai parengtos eksploatuoti
informacijos ir pramogų sistemos. Jūs galite pa-
leisti informacijos ir pramogų sistemą per
„Volkswagen App“. Mobiliąja prijungtine paslau-
ga „Automatinis greitasis informacijos ir pramo-
gų sistemos paleidimas“ disponuojama nuo ID.
programinės įrangos 4.0.

Papildomos prielaidos

✓ Aktyvieji pranešimai aktyvūs.

✓ Optimizuotas akumuliatoriaus naudojimas aktyvus.

✓ Sutikimo dėl duomenų rinkimo sukuriant stan-
dartines naudojimo programas mobiliajai pri-
jungtinei paslaugai „Automatinis greitasis infor-
macijos ir pramogų sistemos paleidimas“ pareiš-
kimas.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

„Greitojo informacijos ir pramogų sistemos paleidi-
mo“ veikimo principas
Informacijos ir pramogų sistema jau pasileidžia prieš
pat tikėtiną išvažiavimo laiką.

„Plug & Charge“ 15



Tuo tikslu „Volkswagen App“ buvo atlikti šie nustaty-
mai:
— Klimatizavimo laikmatis.

— Buvo paleistas automobilio klimatizavimas arba
nustatytas įkrovimo laikmatis.

„Automatinio greitojo informacijos ir pramogų sis-
temos paleidimo“ veikimo principas

Nuo ID. programinės įrangos 4.0:
— Jeigu mobilioji prijungtinė paslauga papildomai

buvo aktyvuota „Volkswagen App“, informacijos ir
pramogų sistema gali automatiškai pasileisti prieš
važiavimo pradžią.

Nuo ID. programinės įrangos 4.0 Jūs galite pa-
sirinkti ekrane, kurią iš dviejų funkcijų Jūs no-

rėtumėte naudoti, „greitąjį informacijos ir pramogų
sistemos paleidimą“ arba „automatinį greitąjį infor-
macijos ir pramogų sistemos paleidimą“.

Mobilioji prijungtinė paslauga gali būti deakty-
vuojama per „Volkswagen App“ arba automo-

bilyje, perjungiant į atjungtinį režimą.

Techninės priežiūros terminų
planavimas

Ši mobilioji prijungtinė paslauga suteikia gali-
mybę automatiškai užklausti Jūsų serviso par-
tnerio dėl aktyvių inspekcinės techninės priežiū-
ros nurodymų bei dėl rinktinių su technine prie-
žiūra susijusių įspėjamųjų lempučių. Be to, Jūs
galite ieškoti serviso partnerių ir pasirinkti pri-
oritetinį serviso partnerį.

Papildoma prielaida

✓ Norint naudotis „techninės priežiūros terminų
planavimu“, turi būti pasirinktas prioritetinis
serviso partneris bei prioritetinis komunikacijos
kanalas ir aktyvuotas „automatinis techninės
priežiūros terminų planavimas“.

Serviso partnerio pasirinkimas
„Techninės priežiūros terminų planavimas“ gali būti
aktyvuojamas tiek per „myVolkswagen“, tiek per
„Volkswagen App“.

Paieška per „Volkswagen App“:
1. Pasirinkite automobilį ir spustelėkite Serviso partne-

ris.

Parodomas paieškos laukas.

Naudojant žemėlapio arba sąrašo pavaizdavimą,
parodomi visi serviso partneriai nustatyto spin-
dulio apylinkėse.

2. Spustelėkite pageidaujamą serviso partnerį.

Parodoma visa serviso partnerio informacija,
pvz., adresas arba darbo laikas. Gali būti užmez-
gamas tiesioginis kontaktas.

Pasirenkant serviso partnerį, mobilioji prijung-
tinė paslauga aktyvuojama automatiškai.

Jeigu automobilis yra automobilių parko dalis,
mobiliąja prijungtine paslauga gali naudotis iš-

skirtinai automobilių parko vadybininkas.

Įkrovimo stotelės

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite išsikviesti įkrovimo stotelių, įskai-
tant darbo laiką ir disponavimą, tiesioginėje kai-
mynystėje arba išilgai aktualaus maršruto rody-
mą.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvi navigacijos funkcija.

✓ Informacijos ir pramogų sistema: mažiausiai
„Ready 2 Discover“.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Įkrovimo stotelės paieška

1. Spustelėkite Navigacija informacijos ir pramogų
sistemoje.

2. Ieškokite įkrovimo stotelės arba spustelėkite
funkcinį paviršių .

Parodomos netoliese ir išilgai maršruto esančios
įkrovimo stotelės.

Rodoma įkrovimo stotelių disponavimo būklė,
darbo laikas, įkrovimo greitis ir srovės rūšis.

Jeigu pageidaujama, paieška taip pat palei-
džiama, kai akumuliatoriaus įkrovos lygis nukr-

enta žemiau apibrėžto.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Įkrovimo stote-
lė“.
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Nurodymai dėl temperatūros

Žema temperatūra gali daryti įtaką akumuliato-
riaus galiai. Naudodamiesi šia mobiliąja prijung-
tine paslauga, per „Volkswagen App“ Jūs gauna-
te, priklausomai nuo orų automobilio buvimo
vietoje prognozės ir akumuliatoriaus įkrovos ly-
gio, rekomendaciją dėl aukštos įtampos akumu-
liatoriaus išankstinio pašildymo arba įkrovimo.

Papildoma prielaida

✓ Aktyvuoti aktyvieji pranešimai.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias.

Veikimo principas
Jeigu automobilio buvimo vietoje dėl įkrovos lygio ir
orų prognozės laukiama šalčio sukeltų apribojimų,
aktyvusis pranešimas ragina nustatyti išvažiavimo
laiką arba įkrauti automobilį.

Jeigu įkrovos lygis yra ≤ 20 %, aukštos įtampos aku-
muliatoriaus kondicionavimas neaktyvuojamas. Iš
pradžių automobilis turi būti sujungiamas su įkrovi-
mo stotele ir paleidžiamas įkrovimas. Papildomai re-
komenduojama nustatyti išvažiavimo laiką.

Taip akumuliatorius laiku iš anksto pašildomas ir ši-
taip parengiamas eksploatacijai žemos lauko tempe-
ratūros sąlygomis.

Nurodymai dėl temperatūros siunčiami, kai
lauko temperatūra nukrenta žemiau 0 °C

(32 °F).

Užrakinimas ir atrakinimas

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite nuotoliniu būdu valdyti ir tikrinti
automobilio centrinį užraktą per „Volkswagen
App“. Galima komfortiškai užrakinti arba atra-
kinti duris ir bagažo skyrių.

Papildoma prielaida

✓ Būtina „Volkswagen Ident“ procedūra.

Automobilio atrakinimas

1. Pasirinkite automobilį „Volkswagen App“.

2. Norėdami atrakinti automobilį, apžvalgos pusla-
pyje spustelėkite funkcinį paviršių .

3. Patvirtinimo tikslais įveskite S-PIN arba nustaty-
kite biometrinio deblokavimo metodą.

Vaizdas persijungia į apžvalgos puslapį.

Prie ekrano apatinio krašto parodomas aktyvusis
pranešimas Automobilis atrakintas.

Funkcinis paviršius  rodo, kad automobilis yra
atrakintas.

Norėdami užrakinti automobilį, atlikite tuos
pačius žingsnius.

Interneto radijas (įskaitant
duomenų kiekį)

Naudodamiesi šia mobiliąja prijungtine paslau-
ga, Jūs galite prijungtinai priimti radijo stotis ir
transliuoti srautu tinklalaides. Duomenų kiekis
yra įskaičiuotas.

Kas gali naudotis mobiliąja prijungtine paslauga?
Šalia pagrindinio naudotojo mobiliąja prijungtine pa-
slauga taip pat gali naudotis naudotojas-svečias ir
anoniminis svečias.

Interneto radijo funkcionavimas kai kuriose ša-
lyse priklauso nuo privatumo nustatymų auto-

mobilyje.

Išsamesnės informacijos apie mobiliąją pri-
jungtinę paslaugą Jūs rasite Jūsų automobilio

naudojimosi instrukcijoje, skyriuje „Interneto radi-
jas“.
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